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NOUVELLES DE L’USINE (28 avril 2009) 
 

 
Avec le retour du beau temps, nous devons aussi rappeler à chacun les règlements de Santé 
et de Sécurité au travail concernant les tenues vestimentaires acceptables dans notre Usine.  
Vous verrez sur l’Avis à ce sujet ce qui est accepté et ce qui est interdit. 
 
Je tiens cependant à souligner une nouveauté : toutes les personnes appelées à se déplacer 
dans l’Usine pour une visite ou même pour aller à la cafétéria, devront porter des souliers de 
sécurité.  Veuillez donc aviser tous vos visiteurs! 
 
La seule exception sera le cas d’employés arrivant à l’Usine et se déplaçant vers leur casier 
ou leur bureau - alors, le soulier fermé sera cependant requis (pas de sandales). 
 
 

 
Au cours de la dernière année, nous avons développé une approche innovatrice de livraison 
des pièces/matériaux provenant du Secteur V aux lignes d’assemblage avec l’aide de trains 
(que l’on appelle aussi ‘tuggers’). 
 
Cette approche différente est nécessaire à cause de l’organisation des postes de travail sur 
la ligne d’assemblage où nous souhaitons que tout soit à portée de main pour l’employé.  De 
plus petits contenants sont utilisés et une fréquence plus grande de livraison est nécessaire.  
Le « tugger » devient donc comme un autobus qui revient à intervalle régulier pour livrer le 
matériel et reprendre les contenants vides. 
 
Nous avons donc réorganisé le travail dans l’Atelier 35.  Pour les pièces achetées, le 
« tugger » vient dans le secteur V- il laisse les wagons pleins de contenants à remplir et 
prend de nouveaux wagons réapprovisionnés.  Ce travail est fait dans le secteur V par des 
employés de l’Atelier 35.  Ce type de travail requiert une bonne connaissance des pièces et 
des localisations du secteur V.  Ces employés prennent les cartes KANBAN et remplissent les 
contenants à être livrés par le prochain ‘passage du train’.  D’autres employés vont eux 
séquencer le matériel à être livré aux lignes d’assemblage en fonction de la cédule de 
production. 
 
Nous pouvons donc réduire nos inventaires tant sur les lignes que dans le secteur V, nous 
assurer d’avoir des livraisons mieux coordonnées en temps et en quantité avec notre 
production et ainsi réduire nos besoins financiers pour les inventaires de composantes à 
l’interne.  
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Nous serons audités à plusieurs reprises au cours des prochaines semaines.  L’audit pour 
notre certification ISO sera tenu les 13 et 14 mai prochains.  
 
De plus, un audit de Mabe se termine cette semaine – nous avons la visite du directeur de la 
qualité de l’Usine de San Luis Portosi depuis la semaine dernière qui audite notre système 
qualité.  GE enverra dans quelques semaines des auditeurs pour vérifier notre système et 
s’assurer de notre conformité avec nos engagements auprès de notre clientèle. 
 
VISITE DES DERNIÈRES SEMAINES 
 
Au cours des dernières semaines, nous avons eu la visite de plusieurs groupes de visiteurs : 
des gens de l’industrie des électroménagers et autres industries manufacturières 
canadiennes.  J’ai rarement l’occasion de vous transmettre les commentaires de ces 
personnes et je tiens à le faire aujourd’hui. 
 
Les personnes nous disent tous que la propreté de l’Usine est surprenante.  Certains nous 
ont dit être étonnés des « lay out » et de l’espace que l’on occupe pour les lignes 
d’assemblage – ce n’est pas trop encombré et l’on voit ce qui se passe sur la ligne et ce, 
malgré les caractéristiques d’un vieil édifice.  D’autres nous ont dit être particulièrement 
intéressés par la Rencontre d’Opération Quotidienne (ROQ) et par le principe de voir les 
problèmes se régler ‘au plancher’  ainsi que par les rencontres « intershift » prévues dans la 
Fabrication.  Plusieurs sont aussi surpris que les lunettes de sécurité ne soient pas 
obligatoires partout et plus particulièrement dans la Fabrication. 
 

 
VENTES ET PRODUCTION AU COURS DES PROCHAINES SEMAINES 
 
Selon les dernières informations, notre client principal GE voit ses ventes demeurées 
relativement stables même si un peu réduites au cours des dernières semaines.  Il nous faut 
néanmoins demeurer au taux de production actuel au moins jusqu’au début des vacances 
estivales.  J’ai eu une information à l’effet qu’une chaîne importante aux Etats-Unis ferait des 
promotions sur les ensembles laveuse et sécheuse au cours des prochaines semaines, ce qui 
nous rend optimiste pour garder notre taux de production actuel.  
 
Bonne semaine à tous.  

  
Vice-président, Opérations de Montréal   

Retirer le 14 mai 2009 


